Zatgcznik do Zarzadzenia 2/03/2026

Standardy Ochrony Matoletnich
w Instytucie Kultury Willa Decjusza

Polityka Ochrony Dzieci
w Instytucie Kultury Willa Decjusza

Preambuta
Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych |przez personel Instytut Kultury Willa Decjusza
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel Instytutu, realizujgc te cele,
dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych danej Instytutu oraz swoich
kompetencji.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

* Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Og6lne Narodéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U.z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzZn.
zZm.)

* Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6Zn.
zZm.)

* Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U.z 2020 r. poz. 1359)

* Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektdrych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

* Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U.z 2021 r. poz.
1249).

* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1138 z p6Zn. zm.).

* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1375
Z pézn. zm.).

* Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn. zm.)
-art. 23124

* Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 1550 z pdZn. zm.).

§1
Objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Polityka Ochrony Dzieci

1. Instytut - Instytut Kultury Willa Decjusza.

2. Personelem lub cztonkiem personelu, pracownikiem Instytutu jest osoba zatrudniona na
podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz, stazysta, praktykant.

3. Dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18. roku Zycia.

4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczeg6lnosci jego rodzic
lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekunow
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka, nalezy
poinformowac rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popeinienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu Instytutu lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
kierownictwo Instytutu cztonek personelu sprawujgcy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w Instytucie.
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Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

§2

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
Personel Instytutu posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel Instytutu podejmuje rozmowe z
opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.
Personel monitoruje sytuacje dziecka podczas przebywania dziecka w Instytucie.

§3

Zasady rekrutacji pracownikéw/wolontariuszy/stazystéw/praktykantéow

Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady
stanowig Zalgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

§4

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem Instytutu a dzie¢mi

Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-dziecko ustalone w
Instytucie. Zasady stanowia Zatqcznik nr 2 do niniejszej Polityki.

§5
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem rdéznych
sposobdw kontaktu i komunikowania.
Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:
a) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem, kary fizyczne);
b) doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
ponizanie;
c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).
Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:
a) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekunéw prawnych);
b) inne dziecko.
W przypadku powziecia przez cztonka personelu Instytutu podejrzenia, Ze dziecko jest
krzywdzone lub zgloszenia takiej okolicznos$ci przez dziecko albo opiekuna dziecka, cztonek
personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
osobie odpowiedzialnej wyznaczonej do przestrzegania niniejszej polityki. Notatka moze mie¢
forme pisemng lub mailowa.
Kontakt do osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji: email: willa@willadecjusza.p], tel.:
12 425 36 38.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woweczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo Instytutu.
Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa Instytutu, a nie zostata wyznaczona osoba
do prowadzenia interwencji, woéwczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje
osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktdrej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.
Do udzialu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow i
pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.
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Kierownictwo Instytutu informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinnoopiekunczy, lub
najblizszy o$rodek pomocy spotecznej).

Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, kierownictwo Instytutu

sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad

w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy

spoteczne;.

Dalszy tok postepowania lezy w Kkompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi Zatqcznik

nr 3 do niniejszej Polityki. Karte zatacza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez

Instytut.

W przypadku podejrzenia, Ze Zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na

zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie

ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie) lub 997 (policja). Poinformowania
stuzb dokonuje cztonek personelu, ktdry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie
wypelnia karte interwencji.

Krzywdzenie przez osobe dorosta

1) W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka osoba wyznaczona przez kierownictwo
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub moggcymi mie¢ wiedze
o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczeg6lnosci jego
opiekunami. Osoba ta stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwenciji.

2) Osoba wyznaczona organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

3) W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo kierownictwo Instytutu
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4) W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s3 oni zainteresowani pomoca
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg dziecka, ktdre doswiadczyto
krzywdzenia, kierownictwo Instytutu sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory
kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

5) W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu Instytutu,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

6) W przypadku, gdy cztonek personelu Instytutu dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo Instytutu powinno
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o
krzywdzenie, dziecko oraz innych §wiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci
dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéora dopuscita sie
krzywdzenia lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba,
ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez Instytut, lecz
przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren
Instytutu, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja wspoétpracujaca.

7) Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

8) W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekundéw dziecka na pismie.
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Krzywdzenie réwiesnicze

1) W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
Instytucie (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi
osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego
oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

2) Wspoélnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy ustali¢ ewentualne dziatania
zmierzajace do poprawy sytuacji dziecka, rozwigzania zaistniatego problemu.

3) W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach Instytutu nalezy
porozmawiac z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o
zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu na stan psychiczny i fizyczny dziecka. Kierownictwo Instytutu
organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu
rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego).

4) Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

5) Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wtasciwa miejscowo jednostke
policji lub prokuratury przez pisemne zawiadomienie.

Dzieci w trakcie zaje¢ w Instytucie moga korzysta¢ z urzadzen elektronicznych z dostepem do
sieci Internet wylacznie pod opieka i za zgoda pracownikéw Instytutu. W przypadku
przekazywania, otwierania, tresci niewlasciwych, w szczegdlnosci zawierajacych tresci

charakteryzujacych sie przemoca, wulgarnoscia, pornografia, personel Instytutu zawiadomi o

tym fakcie rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci uczestniczacych w zajsciu.

§6

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w Instytucie
Instytut zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.
Instytut, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.
Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatqcznik nr 4 do niniejszej
Polityki.
Personelowi Instytutu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie Instytutu bez
pisemnej zgody opiekuna dziecka.
W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel Instytutu moze skontaktowac sie z
opiekunem dziecka i uzyskac stosowna zgode. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi
mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka - bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.
Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga zgody opiekuna dziecka - pisemnej lub wyrazonej
poprzez internetowy formularz zapisu.
Zgoda, o ktérej mowa w ust. 7., powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. Ze umieszczony
zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).
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§7
Zasady okres$lajace zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
placowki do stosowania standardéw ochrony matoletnich, zasady przygotowania personelu
do ich stosowania oraz sposoby dokumentowania tej czynnosci

Kluczowe kompetencje i zadania osoby odpowiedzialne;j:

1. Szkolenie i edukacja: Organizowanie szkolen wstepnych i okresowych dla personelu z
zakresu standardéw ochrony matoletnich.

2. Upowszechnianie wiedzy: Zapewnienie, Ze wszyscy pracownicy znajg i rozumiejg
dokumentacje dotyczaca ochrony dzieci.

3. Wdrazanie procedur: Nadzorowanie wdrozenia procedur bezpiecznych relacji miedzy
personelem a matoletnim.

4. ldentyfikacja ryzyka: Przygotowanie pracownikéw do rozpoznawania symptomow
krzywdzenia oraz wtasciwego reagowania w przypadku podejrzenia zagrozenia.

5. Monitorowanie: Cykliczne sprawdzanie, czy personel stosuje sie do przyjetych zasad, oraz
aktualizacja standardéw (co najmniej raz na 2 lata).

6. Zarzadzanie dokumentacja: Prowadzenie rejestru szkolen i o$swiadczen pracownikéw o
zapoznaniu sie ze standardami.

§8
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

1. Pea tres¢ polityki musi by¢ bezwzglednie opublikowana na oficjalnej stronie internetowe;j
placowki oraz w Biuletynie Informacji Publicznej, aby kazdy miat do niej staty dostep.

2. Standardy musza by¢ udostepniane dzieciom w wersji skréconej, dostosowanej do ich wieku
i stopnia rozwoju, napisanej prostym, zrozumiatym jezykiem.

3. Dokument powinien by¢ dostepny w widocznym miejscu w siedzibie Instytutu. Na zyczenie
rodzicéw/opiekundw Instytut udostepnia petng wersje papierowa do wgladu.

4. Kazda zmiana Standardéw wymaga ponownego umozliwienia zapoznania z nimi
zainteresowanych stron.

§9
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu
i udzielenie mu wsparcia.

1. Kazdy pracownik Instytutu ma obowigzek natychmiastowego reagowania, przyjecia
zgtoszenia i udzielenia dorazZnego wsparcia w sytuacji niecierpigcej zwtoki.

2. Osoba odpowiedzialna, do ktérej w pierwszej kolejnosci trafiajg zgtoszenia odpowiada za
formalne wszczecie procedury, ocene ryzyka i uruchomienie pomocy.

3. Gdy sytuacja wymaga interwencji poza placowka w zaleznosci od sytuacji osoba
odpowiedzialna zawiadamia policje, dzwoni na ,Niebieska linie”, lub powiadamia gminny
0Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

§10
Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

1. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent oraz zdarzenie zagrazajace dobru maloletniego
podlegaja obowigzkowej rejestracji w Karcie Incydentu.

2. Karta Incydentu powinna zawiera¢ w szczeg6lno$ci:
a) Date i godzine zdarzenia lub powziecia informacji o zdarzeniu.
b) Dane matoletniego, ktérego dotyczy zgtoszenie.
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c) Opis sytuacji i zaobserwowanych symptomoéw (bez interpretacji wtasnych, w oparciu o
fakty).

d) Dane os6b uczestniczacych w zdarzeniu/$wiadkéw.

e) Informacje o podjetych dziataniach interwencyjnych (np. wezwanie pomocy medycznej,
kontakt z rodzicami, zawiadomienie Policji).

Dokumentacja dotyczaca zagrozen dobra matoletnich jest traktowana jako szczegdlnie

poufna. Obowigzuja nastepujace zasady:

a) Dokumentacja w formie papierowej przechowywana jest w wydzielonej, zamykanej na
klucz szafie pancernej lub sejfie, do ktérego dostep posiada wylacznie osoba
odpowiedzialna.

b) Dokumentacja w formie elektronicznej musi by¢ przechowywana na zabezpieczonym
hastem dysku/serwerze, z ograniczonymi uprawnieniami dostepu.

c) Dokumentacje przechowuje sie przez okres 10 lat od zakoriczenia roku kalendarzowego,
w ktérym zdarzenie miato miejsce, chyba ze przepisy odrebne (np. dotyczace
postepowan karnych lub cywilnych) wymagaja dtuzszego okresu.

d) Informacje zawarte w dokumentacji, w tym dane osobowe moga by¢ udostepniane
wytacznie organom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa (np. Sad Rodzinny,
Policja, Prokuratura).

§11

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczeg6lnosci zachowania
niedozwolone.

Bezpieczne relacje miedzy matoletnimi opierajg sie na wzajemnym szacunku, empatii
i poszanowaniu granic. Wszelkie formy przemocy, dyskryminacji czy naruszania godnosci
sq stanowczo zabronione.

1.
a)
b)

c)

Kluczowe wymogi dotyczace relacji réwie$niczych:

Poszanowanie godnosci i prywatnosci: Kazdy matoletni ma prawo do nietykalnosci osobiste.
Komunikacja wolna od agresji: Rozwigzywanie konfliktéw w sposéb pokojowy, bez uzywania
sity i zastraszania.

Akceptacja i rownos¢: Budowanie relacji w oparciu o tolerancje i zrozumienie, bez wzgledu
na pochodzenie czy poglady.

Zachowania niedozwolone.

W relacjach miedzy dzieémi i mtodziezg bezwzglednie niedopuszczalne sg nastepujace
czyny:

Przemoc fizyczna: bicie, popychanie, szarpanie, kopanie lub naruszanie nietykalnos$ci w
jakikolwiek inny sposéb.

Przemoc psychiczna i emocjonalna: wyzywanie, oSmieszanie, ponizanie, szantazowanie,
zastraszanie oraz stosowanie grozb.

Cyberprzemoc: nekanie, wykluczanie w sieci, publikowanie w Internecie o$mieszajacych
materiatow, zdjec lub filmow bez zgody.

Dyskryminacja: wykluczanie z grupy rowiesniczej ze wzgledu na rase, pte¢, orientacje,
niepelnosprawnos¢ czy status materialny.

Przemoc o charakterze seksualnym: wszelkie formy molestowania, dotykania bez zgody,
zmuszania do aktywnosci seksualnej lub sktadania niedwuznacznych propozycji.

Inicjacje i uzywki: naklanianie réwiesnikéw do spozywania alkoholu, palenia tytoniu,
zazywania narkotykow lub przyjmowania innych nielegalnych substancji.
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§12

Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi i zagroZeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie.
Skuteczny system ochrony opiera sie na:

a)

b)

Instalowaniu haset ograniczajacych lub uniemozliwiajgcych dostep do Internetu przez
matoletnich.

Reagowaniu na incydenty. Po ujawnieniu kontaktu dziecka z niebezpieczng tres$cig nalezy
natychmiast odizolowa¢ je od materiatu, zabezpieczy¢ dowody (np. zrzuty ekranu)
i powiadomi¢ rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

§13

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia
Najwazniejsze zasady planu obejmuja:

a)

b)
c)

Ocene bezpieczenstwa i interwencje: Sprawdzenie czy dziecko jest w bezposrednim
zagrozeniu zycia lub zdrowia. Jesli tak, w pierwszej kolejnosci nalezy powiadomié
odpowiednie stuzby - Policje lub pogotowie.

Indywidualng diagnoze: Okres$lenie potrzeb dziecka w zakresie wsparcia.

Ochrona prywatnosci i dobrostanu: Niedopuszczalne jest powielanie traumy, np. poprzez
konfrontacje z osobg krzywdzaca czy nieuprawnione ujawnianie informacji
o traumatycznych przezyciach.

STANDARDY W ZWIAZKU Z PROWADZONA DZIALALNOSCIA DOT. ZAKWATEROWANIA

§14

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy personelem podmiotu a maloletnim,
a w szczego6lnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich w zwigzku z dziatalnoscia
zZwiazang z zakwaterowaniem.

1.

a)
b)

c)

2.
W

Personel zobowigzany jest do:

Traktowania kazdego dziecka z szacunkiem, zyczliwoscia i uwzglednieniem jego godnosci.
Utrzymywania wytgcznie profesjonalnych relacji, adekwatnych do sytuacji i zakresu
$wiadczonych ustug.

Dziatania w spos6b otwarty i przejrzysty (np. obstuga dzieci w obecnosci rodzicow lub
innych pracownikéw)

Zachowania niedozwolone

obiektach zakwaterowania bezwzglednie zabronione sg wszelkie dziatania krzywdzace

psychicznie lub fizycznie, w tym:

a)

b)

c)

d)

Przemoc fizyczna: Stosowanie kar cielesnych, popychanie, szarpanie czy naruszanie
nietykalnosci cielesne;.

Przemoc psychiczna: Zawstydzanie, upokarzanie, wysmiewanie, krzyczenie, lekcewazenie
lub uzywanie wulgaryzmow.

Przemoc seksualna: Wszelkie formy wykorzystania seksualnego, niestosowne komentarze,
gesty, a takze nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.

Przekraczanie granic: Inicjowanie kontaktéw fizycznych bez zgody dziecka (np. przytulanie),
wchodzenie do pokoju zajmowanego przez matoletnich bez pukania i zgody opiekundow.
Zaniedbanie i dyskryminacja: Ignorowanie potrzeb dziecka, nieréwne traktowanie ze
wzgledu na pochodzenie, wyglad czy status, a takze pozostawianie go bez opieki w
sytuacjach zagrozenia.

Naruszenie prywatnosci: Ujawnianie wrazliwych informacji na temat matoletniego i jego
rodziny osobom nieupowaznionym.
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§15
Zasady i procedury reagowania w przypadku uzasadnionego przypuszczenia, Ze dobro
maloletniego w zwigzku z prowadzona dziatalnoscia w zakresie zakwaterowania.

1. Wszelkie procedury przewidziane w niniejszych standardach, nalezy stosowaé z
uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa oraz z zachowaniem zasady
proporcjonalnosci. Pracownicy winni w kontaktach z osobami matoletnimi zwracaé
szczeg6lng uwage na uzasadnione potrzeby oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Istotne jest
réwniez zachowanie przez wszystkich pracownikéw odpowiedniego stopnia czujnosci i
zZwracanie uwagi na sytuacje, ktére moga wzbudzié¢ niepokédj lub uzasadnione podejrzenia.
W szczeg6lnosci nalezy zwraca¢ uwage na sytuacje, w ktorych relacja osoby dorostej i
dziecka nie jest swobodna i opiekunicza badz w relacji osoby dorostej do dziecka pojawiaja
sie oznaki stosowania przemocy a w szczegélnosci, gdy matoletni sam poinformuje o
krzywdzeniu lub zwrdci sie o pomoc.

2. W przypadku powziecia uzasadnionego przypuszczenia, ze dobro osoby matoletniej
znajdujacej sie na terenie obiektu jest zagrozone, kazdy pracownik zobowigzany jest do
podjecia adekwatnych dziatan. Dziatania i reakcja o ktérych mowa powyZej, obejmujg
w szczeg6lnosci:

a) zapewnienie bezpieczenstwa dziecka,

b) rozmowe wyjasniajgcg z opiekunem i/lub matoletnim w sposéb dyskretny, zapewniajac
dziecku komfort psychiczny,

c) jesli to nie wyjasni watpliwosci - niezwtoczne zawiadomienie o zaistniatej sytuacji dyrektora
(a jezeli to nie bedzie mozliwe - bezposredniego przetozonego pracownika oraz ochrony
obiektu) anaglych przypadkach, w granicach obowigzujagcego prawa zawiadomienie
wtasciwych organéw (policji),

d) zabezpieczenie dowoddw: nagran z monitoringu, zapisanie danych os6b podejrzanych.

§16
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode maloletniego oraz zawiadamianie sadu opiekunczego.

Po uzyskaniu odpowiedniej informacji, w sytuacjach w ktérych zachodzi uzasadnione podejrzenie
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego lub naruszenia standardéw ochrony matoletnich
- dyrektor lub bezposredni przetozony, ktéry zostalt zawiadomiony o takiej sytuacji, podejmuje
decyzje odno$nie dalszych dziatan w tym zakresie. W szczeg6lnosci dyrektor weryfikuje na ile
podejrzenie, o ktérym mowa powyzej jest zasadne oraz dobiera odpowiednie $rodki prowadzace do
wyjasnienia sytuacji. Jezeli ustalone okolicznosci uzasadniajg taki krok, badz w sytuacjach
niecierpigcych zwtoki - dyrektor w porozumieniu z osobg odpowiedzialng moze podja¢ decyzje o
powiadomieniu odpowiednich organéw w tym policji. W uzasadnionych przypadkach, gdy wynika
to z przepiséw obowigzujgcego prawa, dyrektor jest zobowigzany rozwazy¢ i skonsultowaé z
dziatem prawnym oraz osobg odpowiedzialng mozliwo$¢ zawiadomienia sadu opiekuniczego (tzw.
zawiadomienie w ramach obowiazku obywatelskiego).

§17
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu podmiotu do
stosowanie standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz spos6b
dokumentowania tej czynnoSci.

Za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardéw odpowiada osoba odpowiedzialna.
Wszyscy pracownicy zatrudnieni lub wspotpracujacy w zakresie prowadzonej dziatalnosci oraz w
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granicach obowigzujacego prawa zobowigzani sg do stosowania postanowien niniejszego
dokumentu oraz dotozenia nalezytej starannosci, aby w zakresie dziatalno$ci zwracana byta
szczegblna uwaga na poszanowanie praw cztowieka (zwtlaszcza maloletnich). Pracownicy
zobowiazani sg rowniez na prosbe gosci udzieli¢ informacji w zakresie stosowania przedmiotowych
standardow.

Instytut bedzie doktadaé¢ staran, aby pracownicy mogacy mie¢ kontakt z matoletnimi mieli
$wiadomos¢ cigzacych na nich obowigzkéw w zakresie obowigzujacych przepiséw prawa.

N

§ 18 Monitoring
Kierownictwo Instytutu wyznacza Kierownika kancelarii, jako osobe odpowiedzialng za Polityke.
Pracownik odpowiedzialny za Polityke przygotowuje personel Instytutu do stosowania
Standardéw.
Pracownik odpowiedzialny za Polityke prowadzi dokumentacje i archiwizacje zgloszen oraz
udostepnia je zainteresowanym stronom oraz uprawnionym organom.
Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty jej naruszenia.
Kierownictwo Instytutu wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom
Instytutu nowe brzmienie Standardéw.
Po kazdym wydarzeniu, w ktérym stwierdzono krzywdzenie dziecka, dokonuje sie analizy
niniejszej Polityki i Standardéw. Kierownictwo Instytutu wyznaczy trzyosobowy Zespot, ktory
zajmie sie wewnetrzng analizg sprawy.
Nie rzadziej niz raz na dwa lata dokonuje sie w formie pisemnej oceny standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami.

§ 19 Przepisy koncowe
Polityka wchodzi w Zycie z dniem jej ogtoszenia.
Ogloszenie nastepuje w spos6b dostepny dla personelu Instytutu.
Ogtoszenie nastepuje w sposdb dostepny dla odbiorcéw - dzieci i ich opiekunéw, w szczegélnosci
poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen oraz zamieszczenie na stronie internetowej
www.willadecjusza.pl
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Standardy ochrony matoletnich
w Instytucie Kultury Willa Decjusza

Polityka Ochrony Dzieci
w Instytucie Kultury Willa Decjusza

(wersja skrocona)

W zwigzku z wprowadzeniem w Instytucie Kultury Willa Decjusza w Krakowie (dalej , Instytut”)
Standardéw ochrony matoletnich oraz Polityki Ochrony Dzieci, przedstawia sie skrocona wersje

10.

dla matoletnich, celem jej tatwiejszego zrozumienia i zapoznania sie.

Nadrzednym celem Instytutu jest dobro dziecka uczestniczacego w wydarzeniach.

Nasi pracownicy lub osoby prowadzgce zajecia s3 osobami posiadajacymi do tego typu pracy
wszelkie pozwolenia i zgody oraz zostali przez nas przeszkoleni.

W przypadku gdy kto$ bedzie dokuczal, byt niemity, ponizal, dotykat w niewtasciwy sposéb
Ciebie albo inne dzieci, powiadom osobe prowadzaca zajecia, niezaleznie czy przykros¢
bedzie sprawiat Ci osoba dorosta badz inne dziecko.

W przypadku gdyby krzywde wyrzadzata Ci osoba prowadzaca zajecia, powiadom o tym
innych pracownikow Instytutu i rodzicéw/opiekunow.

Jesli kto$ Cie krzywdzi w domu, zaréwno fizycznie jak i w inny sposoéb, zaniedbuje Cie,
poinformuj o tym personel Instytutu lub policje.

Jesli nie wyrazasz zgody na bycie fotografowanym, nagrywanym, powiadom o tym osobe
prowadzacg zajecia lub innych pracownikéw Instytutu.

Je$li zauwazysz, Ze pracownicy Instytutu wysylajg Ci wiadomosci w mediach
spotecznos$ciowych, komentujg Twoje zdjecia/posty, zapraszajg Cie na spotkania, wreczajg
prezenty, poinformuj o tym pracownikéw Instytutu i swoich rodzicow/opiekunow
prawnych.

Nie przyjmuj od pracownikéw Instytutu prezentéw, jedzenia, napojéw, poza tym, ktdre
przewidziane sa w programie zajec¢ jako np.: nagrody, poczestunek.

Twoje zgltoszenie kazdorazowo rozpoznane, a w przypadku stwierdzenia wyrzadzenia Ci
krzywdy, sprawa zostanie przekazana policji lub innemu organowi.

Poinformuj pracownikéw Instytutu o wszelkich wydarzeniach, ktére wedtug Ciebie mogg
Tobie lub innym wyrzadzi¢ krzywde.

10
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10.

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

Instytut musi pozna¢ dane kandydata/kandydatki, ktére pozwola jej jak najlepiej poznac jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez Instytut, takich jak ochrona praw
dzieci i szacunek do ich godno$ci. Instytut musi zadbaé, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym
osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie, stazysci, praktykanci oraz wolontariusze)
posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.
W kazdym przypadku Instytut musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, a w szczegd6lnosci:
a) mie (imiona) i nazwisko,
b) date urodzenia, PESEL,
c) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.
Instytut przed nawigzaniem stosunku umownego z kandydatem/kandydatka na cztonka
personelu uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia jego/jej
danych w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed dopuszczeniem osoby
zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z opiekg nad matoletnimi organizacja
jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang w:

a) Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym - rejestr z dostepem ograniczonym,

b) Rejestrze oséb w stosunku do ktérych Panistwowa Komisja do spraw przeciwdzialania

wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze.

Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.
By moéc uzyskac informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest uprzednie
zatozenie profilu instytucji.
Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Instytut potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/kandydatki:
a) imie i nazwisko,
b) data urodzenia,
c) PESEL,
d) nazwisko rodowe,
e) imie ojca,
f) imie matki.
Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.
Instytut pobiera od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Jezeli kandydat/kandydatka posiada obywatelstwo inne niz polskie, woéwczas powinna
przedtozy¢ Instytutowi rdéwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa,
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla w/w celéw.
Instytut pobiera od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w
ciaggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej (Zatqgcznik 1b).
Jezeli prawo panistwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o§wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem,
ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
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12.

wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktéorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz Ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okre$lonych zawodéw albo dziatalno$ci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie o§wiadczenie
o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za
zloZenie fatszywego oswiadczenia.

W przypadku niemoznos$ci przedstawienia zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego,
Instytut uzyskuje od kandydata/kandydatke oSwiadczenie o niekaralnosci (Zatqgcznik nr 1a)
oraz o braku toczacych sie wobec niego/niej postepowan przygotowawczych, sadowych i
dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popetnione przeciwko dzieciom. 0dmowa ztoZenia
takiego oswiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki Zadnych negatywnych
konsekwencji, w tym by¢ wytaczng podstawa odmowy zatrudnienia.



Zatqcznik nr 1a do Polityki Ochrony Dzieci

Oswiadczenie o niekaralnosci

JA, e ———————————— (imie i nazwisko) nr PESEL
...................................................... 40V ol s =174 7)o 18 KOOSO

oswiadczam, ze W PaNStWie ....merneernnens nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje sie
informacji z rejestru karnego. O$wiadczam, Ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y w
PANStWIE oeeeeeeeereeeseeeneeens za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iZ dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych oraz zZe nie
natozono na mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okres$lonych zawodéw albo dziatalno$ci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.
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Zatqcznik nr 1b do Polityki ochrony Dzieci

Oswiadczenie o krajach zamieszKiwania

Miejscowos¢ i data
Oswiadczam, ze w ciggu 20 ostatnich lat!

a) nie zamieszkiwatem/am w panstwie lub panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo obywatelstwa;

b) zamieszkiwatem/am w panstwie lub panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska i panistwo
obywatelstwa:

W przypadku wyboru odpowiedzi b) oswiadczajacy przedktada pracodawcy informacje z rejestrow
karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi.

Podstawa prawna
Art. 21 ust. 5 ustawy z 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosci na tle

seksualnym i ochronie matoletnich.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oSwiadczenia.

1 Nalezy zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz.
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Zatqcznik nr 2
do Polityki Ochrony Dzieci

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisdw wewnetrznych
organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja
wszystkich pracownikéw, wspétpracownikéw, stazystow i wolontariuszy, cztonkéw Instytutu a takze
kazda dorosta osobe majaca kontakt z dzie¢mi znajdujacymi sie pod opieka Instytutu, jesli kontakt
ten odbywa sie za zgoda Instytutu lub na jej terenie. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sa
potwierdzone podpisaniem o$swiadczenia.

1. Relacje personelu z dzie¢mi
Jestes zobowiagzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieé¢mi i kazdorazowego rozwazenia,
czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka s3 adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

2. Komunikacja z dzie¢mi

a) W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwosc¢ i szacunek.

b) Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

c) Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci krzyczeé na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenistwa dziecka lub innych dzieci.

d) Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawne;.

e) Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

f) Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

g) Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkéw personelu, kiedy prowadzisz
aktywnosci z dzieémi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z
dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym inne osoby z personelu oraz poinformuj, w
ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywa¢ wraz z dzieckiem.

h) Nie wolno Ci zachowywac¢ sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i Zartdw, czynienie obraZliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

i) Zapewnij dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od
procedur interwencji, jakie przyjal Instytut) i moga oczekiwaé¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

3. Dzialania z dzie¢mi
a) Doceniajiszanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj réwno bez
wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawno$¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.
b) Unikaj faworyzowania dzieci.
c) Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
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zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na
ich forme.

d) Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw
dzieci, jesli zarzad organizacji nie zostatl o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie
uzyskat zg6d rodzicéw/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.

e) Nie wolno Ci proponowac dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

f) Nie wolno Ci przyjmowac ani oferowal pieniedzy i prezentéw od albo dla dziecka, ani
rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek
zalezno$ci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka, ktére mogtyby prowadzi¢ do
oskarzen o nierdwne traktowanie badZ czerpanie korzysci majatkowych i innych.

g) Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie dziecka przez cztonka personelu lub
cztonka personelu przez dziecko, musza by¢ raportowane Kkierownictwu. Jesli jeste$ ich
Swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos¢ os6b zainteresowanych.

4. Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych
fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speinia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy,
pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka
moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc,

obserwujac i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i

zachowujac $wiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie

zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

a) Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci fizycznej
dziecka.

b) Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

c) Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

d) Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

e) Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia, w
tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga czasem sprawié, ze
dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi. w takich sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc
dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

f) Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z
wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowigzujacg procedura
interwenciji.

5. Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow

mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkéw. Nie wolno Ci zapraszac dzieci do swojego miejsca

zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dziec¢mi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

a) Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy s3 kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, ewentualnie
telefon prywatny instruktora).

b) Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o
tym kierownictwo, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

16



c) Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

6. Bezpieczenstwo online
BadZz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wlasnych dziatain w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotkaé dzieci, z ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych oséb/stron w
mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twdj profil jest
publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w Twoja cyfrowa aktywnos¢.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ kontaktow z dzie¢mi znajdujacymi sie pod opieka Instytutu poprzez

przyjmowanie badz wysytanie zaproszen, wiadomosci, komentowania, ,lajkowania”, udostepniania
tresci na profilach dzieci w mediach spotecznosciowych.
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Zalqcznik nr 3 do Polityki Ochrony Dzieci w Instytut Kultury Willa Decjusza w
Krakowie

Karta Interwencji

1. Dataigodzina
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Zalgcznik nr 4 do Polityki Ochrony Dzieci w Instytut Kultury Willa Decjusza w Krakowie

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady powstaly w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa.

Nasze wartosci:

1.

2.

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialno$cia i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnos$ci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekroj dzieci — chtopcéw i dziewczeta,
dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace rézne
grupy etniczne.

Dzieci majg prawo zdecydowad, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1.

2.

Pytanie o pisemna lub elektroniczng zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci
przed zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnieni, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywad te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacja zdje¢/ nagran
online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujagcymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka (np. w
przypadku zbiérek indywidualnych organizowanych przez nasz Instytut).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé¢ na czynno$ciach wykonywanych
przez dzieci i w miare mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktdrymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po zakoriczeniu
wspotpracy z Instytutem.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ kierownictwu Instytutu,
podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku Instytutu Kultury Willa Decjusza W sytuacjach, w
ktérych nasza organizacja rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

1.

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane.

Zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez
formularz dostepny na stronie Instytutu lub w formie pisemne;j.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:
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4.

a) zobowiazanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

b) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

c) niedopuszczenie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzie¢mi
bez nadzoru personelu Instytutu,

d) poinformowanie rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sie, Ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

impreza publiczna, zgoda rodzicoéw/opiekunéw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas wydarzen
rejestruja wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

1.

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki dzieci i
os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci - przez ich
rodzicéw/opiekundéw prawnych.

Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznos$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba Ze rodzice/opiekunowie prawni tych
dzieci wyraza na to zgode.

Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sie, kto bedzie mégt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci przez osoby trzecie i media

1.

Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowaé organizowane
przez nas wydarzenie i opublikowaé¢ zebrany material, muszg zgtosi¢ taka prosbe wczesniej i
uzyska¢ zgode kierownictwa. W takiej sytuacji upewnimy sie, Ze rodzice/opiekunowie prawni
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

a) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim

kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

c) podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.
Personelowi Instytutu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujacego sie pod nasza opieka bez
pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody kierownictwa.

Personel Instytutu nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy cztonek personelu jest przekonany, ze jego wypowiedzZ nie jest w
zaden sposéb utrwalana. W szczegdlnych i uzasadnionych przypadkach kierownictwo Instytutu
moze podjgé decyzje o skontaktowaniu sie z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w celu
ustalenia procedury wyrazenia przez nich zgody na kontakt z mediami.

W celu realizacji materiatu medialnego, kierownictwo moze podja¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen w siedzibie Instytutu dla potrzeb nagrania. Kierownictwo, podejmujac
taka decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposéb, aby uniemozliwié
rejestrowanie przebywajacych na terenie Instytutu dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i
dzie¢mi, w jaki spos6b osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie
utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy,
nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.
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Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajace wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i bezpieczny dla

dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz
szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do os6b uprawnionych przez Instytut. Nosniki beda
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji lub okres ustalony
przez Instytut w polityce ochrony danych osobowych.

2. Nie przechowujemy materiatéw elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na no$nikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia z pamiecig
przenos$ng (np. pendrive).

3. Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez osoby z personelu osobistych urzadzen rejestrujacych
(tj. telefony komérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkdw dzieci.

4. Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako organizacja, sa urzadzenia rejestrujgce nalezace do
Instytutu lub wykorzystywane na zasadach zatwierdzonych pisemnie przez kKierownictwo.
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Zalacznik nr 5

Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w zwigzku z prowadzong
dzialalnosciag w zakresie zakwaterowania

1. Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywa¢ identyfikacji dziecka i jego/jej relacji z
osobg dorosty, z ktérg przebywa w obiekcie.

2. W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujacych na mozliwe ryzyko
krzywdzenia dziecka, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez pracownika
recepcji.

3. Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i jego/jej relacji w stosunku do osoby, z ktérg przebywa w
obiekcie, nalezy:

1) Zapytaé o tozsamos¢ dziecka oraz o relacje dziecka w stosunku do osoby, z ktora
przybyto do obiektu lub w nim przebywa. W tym celu mozna poprosi¢ o dokument
tozsamosci dziecka lub inny dokument potwierdzajacy, Ze osoba dorosta ma prawo
do sprawowania opieki nad dzieckiem w obiekcie. Wykaz przyktadowych
dokumentoéw zostat wskazany w przypisie ponizej. W przypadku braku dokumentu
tozsamosci mozna poprosi¢ o podanie danych dziecka (imie, nazwisko, adres, numer
PESEL)2

2) W przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewienstwo dziecka i osoby
dorostej nalezy zapytac o te relacje osobe dorosta oraz dziecko.

3) Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy
zapytaé, czy posiada dokument $wiadczacy o zgodzie rodzicéw na wspoélny wyjazd
osoby dorostej z dzieckiem (np. pisemne o§wiadczenie).

4) Jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicéw, nalezy poprosi¢ o numer
telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwonic¢ i potwierdzi¢ przebywanie dziecka w
obiekcie z obca osobg dorostg za wiedza i zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych.

4. W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczacych podejrzenia wobec
dorostego i jego intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie powiadomi¢ przetoZzonego
i pracownikéw ochrony.

5. W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prébie lub popelnieniu przestepstwa
na szkode dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje.

6. Nie rzadziej niz raz na dwa lata dokonuje sie w formie pisemnej oceny standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami.

2 W przypadku odmowy podania danych dziecka mozna wskazaé¢ dodatkowo na okolicznos¢, ze dziecko/jego

rodzice sg wspétodpowiedzialni za ewentualne szkody w obiekcie, obok osoby zamawiajacej nocleg.
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Przyklady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia lub wskazywa¢ na krzywdzenie dziecka

UWAGA! Wystapienie niektérych wskaznikéw nie oznacza automatycznie, Ze dochodzi do
wykorzystywania matoletniego. Wazne jest, zeby zachowa¢ czujnos¢ i zwraca¢ uwage na sytuacje,
ktére moga wzbudzié¢ niepokdj. Sytuacja niepokojaca bedzie réwniez taka, w ktdrej relacja osoby
dorostej i dziecka nie wydaje sie swobodna i opiekuricza.

Gos¢ nie chce podaé swoich danych
osobowych ani danych dziecka.

Gos¢ oSwiadcza, ze nie ma dokumentéw
swoich i/lub dziecka; nie chce udzieli¢
wyjasnien.

Gos¢ placi gotowka albo kartg prepaid.
Placi codziennie (nie wie, na ile sie
zatrzyma) albo prosi kogo$ innego,
zeby optacit nocleg.

Gos$¢ przywozi ze soba gadzety czy
przedmioty, @ ktére  moga  by¢
przekazywane dzieciom jako prezenty.

Gos¢ zabiera dziecko bezposrednio do pokoju,
sprawia wrazZenie jakby nie chciat, Zeby
dziecko nawigzato kontakt z osoba pracujaca
W recepcji.

Gos¢, ktory melduje sie z dzieckiem, zaprasza
inne osoby, ktére nie sg go$¢mi obiektu
(osoby takie moga pojawia¢ sie na krotki
czas).

Gos$¢ wynajmuje pokdj na godziny albo nie na
caly dzien; lub wynajmuje pokdj na bardzo
dtugi okres.

Gos¢, ktory przyjezdza z dzieckiem, nie ma
bagazu albo przyjezdza z bardzo matym
bagazem (podreczna torba/aktéwka).

Gos¢ zachowuje sie wobec dziecka w sposéb
nacechowany seksualnie, a relacja miedzy
osobg dorostg a dzieckiem nie wydaje sie
naturalna i opiekuncza.

Go$¢ pojawia sie w obiekcie z dzieckiem, z
ktéorym wcze$niej nie meldowat sie w
recepcji.

Gos$¢ z dzieckiem wynajmuje pokéj, w
ktorym jest mniej 16zek niz
meldowanych oséb - np. té6zko
malzenskie.

Dziecko jest ubrane w sposdb nieodpowiedni do
pogody albo nieadekwatny wzgledem osoby
dorostej, z ktéra przyjechato do obiektu.

Podczas rejestracji dziecko wydaje sie
niespokojne, zestresowane czy
zmuszone do przebywania w obiekcie
z osoba dorosta.

Dzieci sprzedajgce drobne przedmioty albo
zebrzace pod obiektem.

Dziecko przychodzi do obiektu pézno w
nocy lub w czasie, kiedy powinno by¢
w szkole.

Dziecko nie wie, gdzie jest albo pytane o cel
podroézy podaje niespojne odpowiedzi.

Przyktad rozmowy z klientem:

«W naszym obiekcie obowiazujg procedury ochrony dzieci, w zwigzku z tym, w momencie
rejestracji prosimy o przedstawienie dokumentéw tozsamosci wszystkich oséb bedacych go$émi.
Czy dziecko ma przy sobie dokument tozsamos$ci?» (legitymacja, paszport, inne).

Jezeli dziecko nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu, nie ma pewnosci, Ze osoba dorosta
jest prawnym opiekunem dziecka, mozemy zada¢ ponizsze pytania, ktére pomogg okresli¢ sytuacje:

Jak nazywa sie dziecko, ile ma lat?
Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? lub Czy dziecko jest z Panem/ Panig spokrewnione?
Czy ma Pan/Pani dokument uprawniajacy do sprawowania opieki nad dzieckiem?
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Czy ma Pan/Pani zaswiadczenie od opiekunéw dziecka, ze przebywa ono pod Pana/Pani opieka?
Czy ma Pan/Pani telefon do opiekunéw dziecka, zebySmy mogli to potwierdzié¢?
W jakim celu podrézuje Pan/Pani z dzieckiem?

Przyktadowa rozmowa z dzieckiem:

Jak sie nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz?

Kim jest osoba, z ktorg przyszedte$/przebywasz/podrézujesz?

Czy znacie sie dobrze z tym Panem/Panig?

Gdzie s3 twoi rodzice? Chcieliby$my sie z nimi skontaktowac - czy masz do nich numer telefonu?

Jezeli dorosty odpowiada za dziecko, informujemy, ze chcemy porozmawiac z dzieckiem. Jezeli

dorosty utrudnia kontakt z dzieckiem, mozemy podkresli¢, Zze w sytuacji, kiedy niemozliwe jest
ustalenie tozsamosci dziecka, bedziemy musieli zawiadomi¢ policje.
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